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30 de abril de 2026
CIRCULAR EXTERNA
A los: Sujetos Obligados bajo la supervision y regulacion de la Direccion de Casinos

v Juegos de Azar.
Atencion: Oficiales de Cumplimiento, Consultores y Asesores del sector juegos de azar.

Asunto: Instrucciones sobre la custodia de documentos y cumplimiento de plazos
segun la Resolucion num. 217-2025.

Vista: La Constitucion de la Republica Dominicana, proclamada el dia 27 de octubre de
2024;

Vista: La Ley nim. 155-17, de fecha 1.2 de junio de 2017, Contra el Lavado de Activos y el
Financiamiento del Terrorismo;

Vista: La Ley nium. 107-13, de fecha 06 de agosto de 2013, sobre los Derechos de las Personas

en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo.

Visto: El Decreto nam. 407-17, de fecha 16 de noviembre de 2017, que aprueba el
Reglamento para la Aplicacion de Medidas en Materia de Congelamiento Preventivo de
Bienes o Activos Relacionados con el Terrorismo y su Financiamiento y con la Financiacion
de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva;

Visto: El Decreto num. 408-17, de fecha 16 de noviembre de 2017, que aprueba el
Reglamento de Aplicacion de la Ley num. 155-17, contra el Lavado de Activos, el
Financiamiento del Terrorismo y la Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva;

Vista: La Resolucion num. 195-2017, de fecha 13 de noviembre de 2017, que instruye a la
Direccion de Casinos y Juegos de Azar a implementar como politica una supervision general
con un enfoque basado en riesgo;

Vista: La Resolucidén nam. 217-2025, de fecha 4 de noviembre de 2025, que aprueba la norma
para la Prevencion del Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo con un
Enfoque Basado en Riesgo para los Sujetos Obligados que se encuentran bajo la supervision
de la Direccion de Casinos y Juegos de Azar.
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COMUNICA:

La Direccién de Casinos y Juegos de Azar (DCJA), en ejercicio de las potestades de
supervision conferidas por la Ley nim. 155-17, tiene a bien aclarar el alcance de las
obligaciones de remision voluntaria de los documentos que evidencian la implementacion
de sus programas de cumplimiento, asi como los plazos regulatorios establecidos en la
Resolucion nam. 217-2025.

Es imperativo que los Sujetos Obligados ajusten sus procedimientos a las siguientes
directrices:

1. Documentos que deben permanecer en su local (No enviar ala DCJA)

Se aclara que la normativa vigente no exige el envio de forma espontanea o voluntaria de
los documentos que se detallan a continuacién, salvo que medie un requerimiento previo y
expreso de parte de la Direccion.

No obstante, los Sujetos Obligados tienen el deber ineludible de custodiar esta
documentacién de forma integra, segura y actualizada en su domicilio social o
establecimiento principal. Esta disponibilidad debe garantizar el acceso inmediato y sin
dilaciones al personal técnico del Departamento de Prevencion del Lavado de Activos de
esta DCJA durante las jornadas de inspeccion in situ o fiscalizacion extra situ. Los
documentos bajo este régimen son:

e Programa de Cumplimiento PLAFT: Debe contar con el acta de aprobacién del
organo de maxima decision y estar debidamente registrado en la Camara de
Comercio y Produccion correspondiente.

e Manual de Cumplimiento: Es obligatorio que permanezca en el establecimiento,
debidamente socializado y disponible para consulta inmediata del personal
operativo y de los supervisores.

e Evaluacion de Riesgo de LA/FT/FPADM del negocio y matrices de clasificaciéon de
riesgo de clientes: El Reporte de Evaluacion de Riesgos deberd estar disponible para
revision de la Direccion de Casinos y Juegos de Azar cuando esta lo requiera.
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e Codigo de Etica y Régimen de Sanciones Disciplinarias: Debe existir constancia
documental de que estos lineamientos fueron entregados, explicados y firmados por
cada colaborador de la institucion.

2. Estado de los plazos (Calendario de cumplimiento)

La Resolucion num. 217-2025 entrd en vigor el 4 de noviembre de 2025. De conformidad con
el articulo 60 de dicha norma, el periodo transitorio de seis (6) meses para que los
Operadores adecuen integralmente sus Programas de Cumplimiento se encuentra préximo
a vencer vence el proximo 1ro de junio de 2026. Ante la proximidad de esta fecha limite, la
Direccién comunica la situacion de las obligaciones vigentes:

A. Obligaciones de exigibilidad inmediata (Plazos ya vencidos):

1. Registro de Grupo Econémico: El plazo de adecuacion de 30 dias calendario
finalizé en diciembre de 2025.

2. Primera Evaluacién Integral de Riesgos (o Declaracién Jurada Simplificada): El
plazo de 90 dias calendario finalizé en febrero de 2026.

B. Plazo final de adecuacidn total (Préximo a vencer):

° Adecuacién de Programas de Cumplimiento (Articulo 60): A partir del
vencimiento del plazo, la Direccion iniciara procesos de fiscalizacion integral para
verificar que todos los Sujetos Obligados hayan actualizado su estructura normativa
y operativa.

C. Obligaciones bajo condicién suspensiva
e Informacion Estadistica Trimestral: La remisién sera exigible solo a partir de la
publicacion oficial de los formatos técnicos por parte de esta Direccién. Los Sujetos
Obligados deben mantener sus registros al dia para asegurar la remision inmediata
de datos una vez cargados dichos formatos en el portal de la DCJA.

D. Obligaciones de remisién eventual y periddica:
Los Sujetos Obligados deben cumplir estrictamente con las siguientes notificaciones
obligatorias ante la DCJA conforme la Resolucién ntm. 217-2025:
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1. Designaciéon de Oficial de Cumplimiento y Suplente: Es obligatoria la remision
de la documentacion probatoria (actas, certificados, hoja de vida) exigida en el
articulo 15, Parrafo IL. En caso de ausencia definitiva de este funcionario, el Sujeto
Obligado debera notificar: “a la Direccion de Casinos y Juegos de Azar del Ministerio de
Hacienda y Economia y a la Unidad de Andlisis Financiero (UAF), mediante comunicacion
formal, en un plazo de diez (10) dias hdbiles” (Articulo 18), y la sustitucién no debe
exceder de “treinta (30) dias hdbiles” (Articulo 18, Parrafo II).

2. Comité de Cumplimiento: Los Sujetos Obligados deben notificar a la DCJA la
composicion de dicho comité en un plazo de quince (15) dias habiles desde su
designacion (Articulo 22, Pérrafo V).

3. Auditorias Externas: El primer informe de auditorfa debe ser entregado en un
plazo no mayor de doce (12) meses contados a partir de la entrada en vigor de la
resolucion (Articulo 28, Parrafo 1V).

3. Instruccion para asesores y consultores del sector

Esta Direccion ha identificado la practica erronea por parte de consultores y asesores
externos, de instruir a los Sujetos Obligados a remitir y depositar fisicamente ante la DCJA
los documentos wut supra indicados en el numeral 1 de esta circular, sin que medie un
requerimiento previo.

Advertimos que dicha instruccion es contraria a las disposiciones de la Resolucién ntim.
217-2025. La normativa es clara al establecer qué documentos deben ser remitidos y cuales
deben estar disponibles para revision tinicamente cuando la Direccién asi lo requiera
explicitamente. Instruir la remision oficiosa de estos documentos al regulador constituye
una interpretacion incorrecta de las directrices aplicables. Las recomendaciones deben
cenirse estrictamente al marco normativo, orientando a los Sujetos Obligados a garantizar
la disponibilidad in situ de dichos programas.

4. Verificacion de la ejecucion practica y supervisién integral

Es de importancia precisar que la disponibilidad in siti no se satisface meramente con contar
con manuales redactados y aprobados formalmente por la Alta Gerencia. El mandato
regulatorio exige de manera ineludible que los Operadores cuenten con evidencia tangible
de su efectiva implementacion, demostrando:
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e La ejecucion continua y documentada de sus controles internos.

 Laoperatividad real del enfoque basado en riesgo en el dia a dia del negocio.

e EI conocimiento real y verificable por parte de todo el personal sobre los
procedimientos de prevencion.

Esta ejecucion practica es lo que serd inspeccionado y fiscalizado de manera integral durante
los procesos de supervision llevados a cabo por el Departamento de Prevencion del Lavado
de Activos de esta DCJA. El cumplimiento formal debe ir acompafiado siempre de una
aplicacion sustantiva de la norma.

La Direccion de Casinos y Juegos de Azar se mantiene vigilante para asegurar la integridad
del sector de juegos de azar en la Repuiblica Dominicana.

Atentamente,
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